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Zagreb, 10.02.2021. godine Br. 34/2021.
[zvjestaj o radu Udruge invalida rada Zagreba u 2020. godini

uvoD

U prvom tromjesedju 2020. godine, u cijelom je svijetu, pa tako i u Republici Hrvatskoj,
proglasena pandemija vezana uz virus SARS-Cov-2 i bolest COVID-19. Do kraja 2020.
godine, nazalost, kraj te pandemije nije proglasen, a jedne od naugroZenijih skupina po
pitanju zaraze tim virusom upravo se, od samog pocetka pandemije, smatraju osobe s
invaliditetom i osobe starije Zivotne dobi, obje skupine koje okuplja Udruga invalida rada
Zagreba (dalje: UIR Zagreba). Imajudi te Cinjenice na umu, gotovo cijela 2020. godina bila
je vrlo velik izazov za UIR Zagreba, kako za njezine zaposlenike, tako i za ¢lanove. lako je
tijekom godine naisla na brojne prepreke vezane uz stroge mjere zastite koje je
Nacionalni stoZer civiline zastite Republike Hrvatske (dalje: StoZer) odredivao i koje su se
tijekom godine neprestano mijenjale, ovisno o trenutnoj situaciji u svijetu i u RH, UIR
Zagreba je svoj svakodnevni rad brzo i uspjesno prilagodavala svim preporukama i
propisanim mjerama vezanima uz zastitu od bolesti COVID-19. U razdoblju od 23. oZujka
do 11. svibnja 2020. godine UIR Zagreba je bila zatvorena u skladu s Odlukom StoZeraiu
to je vrijeme Stru¢na sluzba UIR Zagreba radila od kuce. U razdoblju od 2. studenog 2020.
godine do kraja 2020. godine, to¢nije do 5. sije¢nja 2021. godine, UIR Zagreba je uvela rad
u smjenama pa je Stru¢na sluzba UIR Zagreba radila u tri odvojene grupe od kojih su dvije
grupe naizmjenicno radile u UIR Zagreba odnosno kod kuce. No, unato< svim
primijenjenim mjerama zastite i provedenim brojnim aktivnostima, statistika Ce, upravo iz
svih navedenih razloga, u nastavku ovog lzvjestaja ukazati na velike razlike u usporedbi s
podacima iz 2019. godine.

Uzevsi sve ¢injenice u obzir, pa ¢ak i velike razlike u statisti¢kim pokazateljima, UIR
Zagreba je 2020. godinu zavrsila vrlo uspjesno.

Izvjestaj za 2020. godinu sastavljen je u skladu s Operativnim planom UIR Zagreba za
2020. godinu.

I. AKTIVNOSTI
Ljetovanje
Program se sastojao od organizacije povoljnijeg smjestaja za ¢lanove UIR Zagreba i
¢lanove njihovih obitelji u Thalassotherapiji Crikvenica, Specijalnoj bolnici za medicinsku
rehabilitaciju PGZ. Clanovima UIR Zagreba i ¢lanovima njihovih obitelji na taj je nacin bio
osiguran povoljniji smjestaj u morskom okruzenju i uz morsku klimu tijekom ljetnih
mjeseci, uz dodatnu mogucnost koristenja medicinskih usluga specijalistickih pregleda,
dijagnosti¢kih pretraga i terapijskih postupaka. U razdoblju od 2. sijecnja do 31. oZujka
2020. godine zaprimljeno je 137 zahtjeva, odnosno 8,67% manje u usporedbi s brojem
zaprimljenih zahtjeva 2019. godine. Program je proveden u 10 turnusa, umjesto planiranih
12, u trajanju od 10 dana (10 polupansiona) i u razdoblju od 20. svibnja do 17. rujna 2020.
godine. Programom je obuhvaceno ukupno 87 osoba, od kojih 54 {lana s 870 ostvarenih
nocenja. UIR Zagreba je za ¢lanove koji su minimalno tri godine uzastopno ¢lanovi, njih 51,
sufinancirala iznos u visini ¢lanarine. Pojava pandemije uzrokovala je povlacenje veceg




broja zahtjeva pa su i rezultati slabiji od predvidenih. Tako je ukupno ostvareno 14,71%
manje nocenja od predvidenih, a u usporedbi s rezultatima ostvarenim u 2019. godini,
rije je 0 36,96% manje ukupno obuhvacdenih osoba, 38,64% manje obuhvaéenih ¢lanova
UIR Zagreba i 32,89% manje sufinanciranih ¢lanova UIR Zagreba.
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Klupske aktivnosti
Program se sastojao od niza raznovrsnih aktivnosti grupiranih u edukativne, sportsko-
rekreativne i kulturno-umjetnicke radionice, radionice vjezbanja i savjetovanja. Na taj je
nacin ¢lanovima UIR Zagreba osigurano sadrzajno provodenje slobodnog vremena u
svrhu poboljsanja njihovog psihickog, fizickog i mentalnog zdravlja te poboljanja njihove
socijalne ukljuenosti. Sve su se aktivnosti provodile prema unaprijed odredenom
rasporedu, pod stru¢nim vodstvom zaposlenih djelatnika i uz svesrdnu pomo¢ brojnih
volontera. Od oZujka 2020. godine, zbog strogih mjera zastite propisanih uslijed
pandemije, UIR Zagreba je ogranicila provedbu velikog broja aktivnosti, ali je ujedno
usmijerila provedbu dijela aktivnosti on-line pa su tako zaposleni djelatnici, volonteri i
suradnici snimili i javno objavili 34 edukativno-informativna video uratka i izazova. U
usporedbi s olekivanim rezultatima, u 928 razlicitih klupskih aktivnosti ukljucilo se 596
Clanova, od kojih 186 muskaraca i 410 Zena, u okviru 6.506 sudjelovanja $to predstavlja
smanjenje od otprilike 40% ocekivanih rezultata. U odnosu na 2019. godinu, taj je pad vedi,
upravo zbog razloga vezanih uz pandemiju: 24% manje ¢lanova sudjelovalo je 56% puta
manje u 43% manjem broju organiziranih aktivnosti.

0 2018. @ 2019. @ 2020.

2000
Jm 2018. O 2019. O 2020. 15000

1500

1504
. ali) 10000
834 L 4

500 &[a| ; . | 5000
o o

¢lanovi aktivnosti sudjelovanja

Pravno savjetovaliste

S ciliem osiguravanja besplatne primarne pravne pomoc¢i ¢lanovima UIR Zagreba u
potrebi, program pravnog savjetovalista sastojao se od dva dijela. Jedan dio obuhvatio je
izravan rad s ¢lanovima UIR Zagreba u vidu pruzanja im besplatne stru¢ne pravne
pomodi, a koji su odradivali zaposleni djelatnik i volonterka. Drugi dio bio je vezan uz
podrudja od znadaja i interesa za osobe s invaliditetom te civilno drustvo u smislu
pracenja i razmatranja stanja i primjene propisa, zatim sudjelovanja u javnim raspravama i
savjetovanjima te javnih prezentacija i objava prikupljenih informacija. Zaposleni mag.iur.
je tijekom godine aktivno sudjelovao, drugu godinu za redom, kao ¢lan Stru¢nog savjeta
pravobraniteljice za osobe s invaliditetom te na taj nacin inicirao odredene zakonodavne
promjene s ciliem poboljSanja statusa invalida rada i ostalih osoba s invaliditetom.




Dok su to mjere zastite dozvoljavale, mag.iur. je odr#ao dva predavanija uzivo, a krajem
godine odrZao je i jedno predavanje on-line. Tijekom godine snimio je i devet edukativno-
informativnih video uradaka koji su potom objavljeni na YouTube kanalu UIR Zagreba te
proslijedeni putem drustvene mreZe Facebook i aplikacije Instagram. Tijekom rada od
kude, clanovi su pravne savjete imali mogucnost dobiti telefonski i putem e-poste.

U odnosu na ocekivane rezultate, u okviru pravnog savjetovalista obuhvacena su 543
¢lana (8,6% vie od predvidenog) kojima je pruZeno 615 savjeta (12,14% manje od
predvidenog). U usporedbi s rezultatima iz 2019. godine, u 2020. godini obuhvacen je
manji broj clanova (-11,42%) i pruZen je manji broj savjeta (-36,86%), $to je u skladu s
uvodenjem rada od kuce kao posljedicom pandemije. U 2020. godini nastavila se
tendencija najce3ce potrebe za savjetovanjem i pravnom pomodi u podrugju mirovinskog
osiguranja, a potom u podru¢ju gradanskog prava te socijalne skrbi i nasljednog prava
dok su pravne savjete i pomoc¢ ¢lanovi u manjoj mjeri trazili i iz ostalih podru¢ja.
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Rekreativno-zdravstveni program

Program je proveden u suradniji s tri specijalne bolnice za medicinsku rehabilitaciju -
Varazdinske i Daruvarske toplice te Thalassotherapia Crikvenica. Suradnja se o¢itovala u
osiguravanju povoljnijeg smjestaja ¢lanova UIR Zagreba i njihovih pratniji tijekom boravka
u bolnicama u svrhu obavljanja medicinsko-rehabilitacijskih tretmana o trosku Hrvatskog
zavoda za zdravstveno osiguranje na temelju lije¢ni¢ke uputnice, uz moguénost
koriStenja dodatnih sportsko-rekreativnih i animacijskih sadraja. Programom su
obuhvacene 72 osobe, od kojih 51 osoba s invaliditetom kroz 805 ostvarenih nocenja dok
je UIR Zagreba sufinancirala iznos u visini ¢lanarine za 33 ¢lana koja su minimalno tri
godine uzastopno ¢lanovi. Jednogodisnja energetska obnova Varazdinskih toplica, a
potom i posljedice pandemije virusa SARS-Cov-2, uzrokovale su znatno manji broj
programom obuhvacenih osoba (76%) i ostvarenih nocenja (77%) od predvidenih. U
skladu s time, u odnosu na 2019. godinu ukupno je obuhvaéeno 81,49% manje osoba i
ostvareno 82,39% manje nocenja dok je 76,60% manje sufinanciranih ¢lanova UIR Zagreba.

broj ¢lanova broj osoba




Mobilni tim

Program je obuhvatio pruzanje besplatnih stru¢nih usluga u domovima teko pokretnih i
nepokretnih ¢lanova UIR Zagreba s podru¢ja grada Zagreba i Zagrebacke Zupanije na
njihov zahtjev. Mobilni tim su ¢inile visa medicinska sestra, $est zaposlenih djelatnika UIR
Zagreba i 15 volontera. Svaki ¢lan Mobilnog tima pruZio je primjerenu, trazenu i potrebnu
strunu pomo¢ u vidu preventivnih mjera za o€uvanje i unapredenje zdravlja te primarne
pravne pomoci, zatim u vidu savjetovanja i pruZanja informacija o aktivnostima UIR
Zagreba i aktualnostima u tematskim podrudjima. Nakon proglasenja pandemije, a
nedugo zatim i nakon razornog potresa u Zagrebu, Mobilni tim je prosirio aktivnostiina
telefonsko kontaktiranje ¢lanova u svrhu istrazivanja potrebe za pomodi te na dostavu
kucnih potrepstina, ZiveZnih namirnica i potrebnih lijekova nakon prethodno vrlo
uspjesno provedenog pilot projekta "UIRZ vs. COVID-19" kao brze reakcije na
novonastale izvanredne okolnosti. Zbog posljedica pandemije i s njom povezanog straha,
obuhvacen je 81 ¢lan (63 Zene, 18 muskarca), odnosno 19% manje od predvidenog i
odradeno je 156 izlazaka u njihove domove, odnosno 22% manje od predvidenog. No, u
usporedbi s podacima iz 2019. godine, u 2020. godini obideno je 24,62% vige ¢lanova kroz
1,30% viSe odradenih obilazaka. Rezultati telefonskog kontaktiranja su, osim prikupljenih
informacija o potrebama za obilaskom Mobilnog tima, poluili velikim uspjehom jer su
clanovi u velikoj mjeri bili vrio ugodno iznenadeni, pogotovo u vremenu neposredno
nakon zagrebackih potresa. Od ukupno 7.497 osoba u gradu Zagrebu, kontaktirano je njih
6.429 (85,75%), od kojih se njih 4.411 (68,61%) izjasnilo da su u potrebi za konstantnom
pomocdi u nabavci namirnica i lijekova tjedno i u povremenoj pomodi pravne i psihologke
naravi te da ¢e im u buducnosti trebati neki oblik pomodi, posebno edukacija koriStenja
pametnih telefona i racunala kako bi se mogli ukljuéivati u virtualne aktivnosti koje UIR
Zagreba provodi. Preostalih se 2.018 ¢lanova (31,39%) nije bilo u moguénosti telefonski
dobiti. Tako prikupljeni podaci posluZili su kao smjernica za razvoj i unapredenje
aktivnosti Mobilnog tima, ali i drugih aktivnosti UIR Zagreba.
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Preventivno-zdravstvena akcija

U prostorijama UIR Zagreba visa medicinska sestra je ¢lanovima UIR Zagreba besplatno
obavljala kontrolu krvnog tlaka i kontrolu razina glukoze, triglicerida i kolesterola u krvi
sve do proglasenja pandemije u oZujku. Nakon toga, akcija je ponovo pokrenuta u rujnu,
ali na vrlo kratko vrijeme - zbog prevelikog straha od $irenja virusa SARS-Cov-2. U skladu
s time, obuhvaden je 141 ¢lan (87 muskaraca, 54 Zene), odnosno 29,5% manje od
predvidenog i 32,85% manje u odnosu na 2019. godinu, a odradeno je 166 obrada,
odnosno 46,67% manje od predvidenog i 53,50% manje u odnosu na 2019. godinu.
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Stimulacijske aktivnosti

"UClani novog €lana" - aktivnost se sastojala od poticanja ¢lanova na aktivno
sudjelovanje u promociji UIR Zagreba u svrhu informiranja Sire javnosti o radu i djelovaniju
UIR Zagreba te povecanja brojnosti UIR Zagreba u svrhu osnaZenja njezina djelovanja.
Zahvaljujudi broju novo uclanjenih ¢lanova prema njihovim preporukama, ¢etvero je
¢lanova osvojilo vrijedne nagrade. Kao i ostale aktivnosti UIR Zagreba u 2020. godini,
rezultati ove aktivnosti su manje od predvidenih pa su tako u¢lanjena 54 nova ¢lana po
preporuci vec postojecih ¢lanova UIR Zagreba, odnosno 68,24% manje od predvidenog i
66,67% manje u odnosu na rezultate 2019. godine.

"UCi i osvoji" - aktivnost se sastojala od devet predavanja u prostorijama UIR Zagreba u
okviru kojih su neki ¢lanovi, sudjelujuci u prethodno pripremljenim kvizovima, osvojili
vrijedne nagrade. Takav nacin odrzavanja predavanja obustavljen je u oZujku 2020.
godine nastupom strogih mjera zastite od Sirenja virusa SARS-Cov-2. No, krajem godine
odrzana su i dva predavanja on-line, putem Google Meet aplikacije. Teme predavanja
tijekom 2020. godine bile su vezane uz prava osoba s invaliditetom, od putopisa, izlozbi i
predstavljanja pojedinih aktivnosti UIR Zagreba, do psiholosko-duhovnih savjeta. Cilj te
aktivnosti bio je kvalitetno informiranje ¢lanstva UIR Zagreba o njima vaZnim i zanimljivim
temama. U 11 se predavanja, kroz 312 pojedina¢nih dolazaka, uklju¢ilo ukupno 226 osoba,
od kojih 200 Clanova, Sto je upola manje od predvidenog, no 16,61% manje u usporedbi s
rezultatima 2019. godine.

Pojava virusa SARS-Cov-2 i bolesti COVID-19 te uvodenije strogih mjera zastite od Sirenja
tog virusa, rezultirala je osmisljavanjem i provedbom tri nove, on-line stimulacijske
aktivnosti: Pogodi i osvoji, izazovi i kvizovi.

"Pogodi i osvoji" — aktivnost se sastojala od testiranja znanja i snalaZljivosti &lanova UIR
Zagreba, alii Sire javnosti. Putem druStvene mreZe Facebook, UIR Zagreba je u dva
navrata postavila pitanja na koja se nudila mogu¢énost odgovora u slobodnoj formi, ali u
zadanom vremenu. Svi su sudionici bili prigodno nagradeni, a ukupno je pristiglo pet
odgovora.

"lzazov" - aktivnost se sastojala od testiranja preciznosti ¢lanova UIR Zagreba, ali i Sire
javnosti. Putem mreZnog kanala YouTube, UIR Zagreba je u tri navrata objavila video
uradak u kojem je zaposleni djelatnik postavio odredeni zadatak, odnosno izazov, na koji
je bilo potrebno odgovoriti snimanjem svog video uratka odradujudi zadani zadatak. Svi
su sudionici bili prigodno nagradeni. Pristiglo je pet odgovora, a ukupno su se ukljudile
Cetiri osobe, od kojih tri osobe s invaliditetom.

"Kviz" - aktivnost se sastojala od testiranja znanja i snalaZljivosti ¢lanova UIR Zagreba, ali
i Sire javnosti. Putem digitalnog obrasca, UIR Zagreba je u dva navrata objavila kviz. Oba
su kviza bila sportsko-rekreativne tematike, a sastojali su se od pet pitanja na koja je bilo
potrebno odgovoriti. Svi su sudionici bili prigodno nagradeni. Pristiglo je 29 odgovora, a
ukupno se ukljucilo 18 osoba, od kojih osam osoba s invaliditetom.

Volonterstvo

Program je obuhvatio promociju volonterstva ukljudivanjem volontera u raznovrsne
aktivnosti UIR Zagreba, kao i njihovo usavrsavanje u okviru edukativnih radionica u UIR
Zagreba i drugim institucijama, a s ciljem osiguravanja raznovrsnosti usluga i promicanja
volonterstva te osiguranja zastite na radu. Nastup pandemije je, od oZujka 2020. godine,
velik broj zaposlenih osoba natjerao u nezaposlenost i velikom je broju studenata




osigurao visak slobodnog vremena pa se velik broj takvih osoba ukljucio volonterski u
brojne aktivnosti. Zahvaljujudi velikim srcima volontera, UIR Zagreba je u 2020. godini
imala 56 volontera (31 Zena, 25 muskaraca), od kojih 12 inkluzivnih, odnosno volontera s
invaliditetom, a koji su odradili ukupno 1.196 sati. UIR Zagreba je tako imala 86,67% vise
ukljucenih volontera od predvidenih, odnosno 47,37% vise uklju¢enih volontera nego u
2019. godini s 28,48% manje odradenih sati.

U 2020. godini je UIR Zagreba, na raspisani natjecaj za Volonterskog oskara 2020.
kandidirala volonterku s najvise odradenih volonterskih sati, Anamariju Lazi¢. lako nije
osvojila Volonterski oskar, Anamarija Lazi¢ je dobila "Posebno priznanje za volonterski
doprinos u 2020. godini" dok je UIR Zagreba dobila "Posebno priznanje za krizno

volontiranje u 2020. godini".
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Il. DOGAPANJA
Suza za Zlatka Bockala
U spomen i pocast pokojnog predsjednika, gospodina Zlatka Bockala, planirani koncert
amaterskih pjevackih zborova, pod pokroviteljstvom Grada Zagreba, Gradskog ureda za
socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom i Hrvatskog druStva skladatelja, nazalost, nije bilo
u mogucnosti organizirati s obzirom na to da je koncert trebao biti organiziran 14. travnja
2020. godine, a u to je vrijeme u RH, zbog pandemije, na snazi bio tzv. "lockdown" koji je,
izmedu brojnih strogih mjera zastite protiv virusa SARS-Cov-2, ukljudivao i zabranu vecih
grupnih okupljanja. S obzirom na to da je "lockdown" neocekivano stupio na snagu
krajem oZujka, zbog kratkog vremenskog roka, UIR Zagreba, nazalost, nije imala
mogucnost prilagoditi organizaciju koncerta danim uvjetima, no pocast je Zlatku Bockalu
odala objavom prigodnog teksta na drustvenoj mreZi Facebook i aplikaciji Instagram.

Memorijal Marije Topic

U spomen i pocast pokojne predsjednice, gospode Marije Topi¢, planirano sportsko-
rekreativno natjecanje, pod pokroviteljstvom Grada Zagreba, Gradskog ureda za socijalnu
zastitu i osobe s invaliditetom i Hrvatskog drustva skladatelja, nazalost, nije bilo u
mogudnosti organizirati s obzirom na to da je susret svih sudionika - finalista iz razlicitih
gradova diljem RH, trebao biti organiziran 9. svibnja 2020. godine, a u to je vrijeme u RH,
zbog pandemije, na snazi bio tzv. "lockdown" koji je, izmedu brojnih strogih mjera zastite
protiv virusa SARS-Cov-2, ukljudivao i zabranu vecih grupnih okupljanja. UIR Zagreba je
pocast gospodi Mariji Topic ipak odala objavom In Memoriama u obliku video uratka,
zajednicki izvedene pjesme "Fala", vrlo drage gospodi Mariji Topic.

Dan UIR Zagreba
Povodom obljetnice UIR Zagreba planirano dvodnevno dogadanje, koje se trebalo
sastojati od tematske tribine i sve¢ane dodjele nagrada, priznanja i zahvalnica zasluznim




¢lanovima i institucijama te od plesne veceri, nije bilo u mogucnosti organizirati s obzirom
na to da je u predvidenim terminima, 24-25. rujna 2020. godine, na snazi jo$ uvijek bila
zabrana vedih grupnih okupljanja. Stoga je UIR Zagreba tim povodom, kroz tri dana, na
svom YouTube kanalu, objavila video snimke i na taj nacin omogucila svojim ¢lanovima, ali
i Siroj javnosti, ukljucivanje u obiljeZzavanje obljetnice UIR Zagreba pod pokroviteljstvom
Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike.

U okviru tribine simboli¢na naziva "Jedno rjedenje za sve sisteme" objavljena su tri
razlicita video uratka s ciljem ukazivanja na potrebu postojanja jedinstvenog dokumenta
o invaliditetu osobe koji bi bio primjenjiv u svim institucijama i javnim tijelima koja
rjeSavaju pitanja vezana uz prava osoba s invaliditetom. Uratke su pripremili Mira Peke¢-
Knezevi¢, zamjenica Pravobraniteljice za osobe s invaliditetom i Leke Sokolaj, izvrsni
direktor Hrvatskog saveza udruga invalida rada dok je Josko Mati¢, savjetnik u UIR
Zagreba, protitao odgovore Burdice Blazinkov-Zivkovi¢, pomo¢nice ravnatelja Zavoda za
vjestalenje, profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditetom koja je
pripremila odgovore na unaprijed postavljena joj pitanja.

Uz navedena predavanja, virtualno je objavljen i video uradak s imenima i prezimenima
pojedinaca te nazivima institucija kojima su naknadno urucene ili posiane nagrade,
zahvalnice i priznanja. Ove su godine pripremljene, urucene ifili poslane dvije spomenute
nagrade, 59 zahvalnica i 247 priznanja.

Ipak, UIR Zagreba je dvije nagrade i neke od zahvalnica i priznanja urucila osobno.
"Godisnja nagrada Udruge invalida rada Zagreba" urucena je Maji Milkovi¢, zaposlenoj
djelatnici u UIR Zagreba dok je nagrada "Naj volonter" uru¢ena Branki Trzun-Makek,
dugogodisnjoj ¢lanici i volonterki u UIR Zagreba, a snimka tih dodjela objavljena je na
YouTube kanalu UIR Zagreba.

I mi smo zvijezde

Planiranu organizaciju kulturno-zabavne priredbe, kao produkcije klupskih aktivnosti, nije
bilo u moguc¢nosti organizirati u Centru za kulturu TreSnjevka s brojnim ¢lanovima i
gostima, s obzirom na to da je u predvidenom terminu, 10. prosinca 2020. godine, na
snazi jos uvijek bila zabrana vedih grupnih okupljanja. U skladu s time, priredba je, pod
pokroviteljstvom Hrvatskog drustva skladatelja, objavljena na YouTube kanalu UIR
Zagreba, u tri dijela kroz tri dana - 9., 10. i 11. prosinca. U prva dva dana objavljene su
izlozba i priredba koje su obuhvatile fotografije i video isjecke s istoimenih priredbi
odrzanih unatrag pet godina. Tredi je dan objavljen zabavni video uradak koji je pripremila
Strudna sluzba UIR Zagreba.

Obiljezavanje znacajnih datuma

Pandemija virusa SARS-Cov-2 uzrokovala je, izmedu ostalog, brojne odgode i otkazivanja
raznih dogadanja sportsko-rekreativnog te kulturno-umjetnic¢kog karaktera, kako u

~ organizaciji drugih organizacija i institucija, tako i u organizaciji UIR Zagreba. No, UIR
Zagreba se u takvim situacijama okrenula virtualnoj stvarnosti te je kreirala i objavljivala
raznovrsne video snimke edukativnih i informativnih sadrzaja. Ti su sadrzaji za sve
pregledavanje na mreznim stranicama UIR Zagreba i mreznom kanalu YouTube. Kad su to
odluke StoZera dozvolile, UIR Zagreba se ukljucivala na dogadanja u organizaciji drugih
institucija, pridrzavajudi se propisanih mjera zastite s ciljem sprecavanja Sirenja virusa
SARS-Cov-2.




I1l. INFORMIRANJE | PROMOCIJA
[Informiranje ¢lanova UIR Zagreba i Sire javnosti te promocija UIR Zagreba su aktivnosti
koje niti stroge mjere zastite niti brojna ograni¢enja nisu mogla zaustaviti. U te je svrhe
UIR Zagreba koristila svoje sluZzbene mrezne stranice (www.uir-zagreb.hr), drustvenu
mreZu Facebook (fb.me/uirzagreba1966), aplikaciju Instagram
(www.instagram.com/uir.zagreba), mrezni kanal YouTube (tinyurl.com/uirzagreba),
oglasne ploce u prostorijama UIR Zagreba, SMS poruke, informativne letke te
elektronicku postu i elektronicki bilten. Uz sve navedeno, distribuirani su i tiskani
primjerci sluZzbenog Casopisa "Glasilo invalida rada - GIR", dostupnog i u digitalnom

(issuu.com/glasilouirz).

Tijekom cijele godine kontinuirano je aZurirana fotogalerija UIR Zagreba koja sadrZi
fotografije aktivnosti i dogadanja u koje su se tijekom 2020. godine ukljucivali ¢lanovi UIR
Zagreba, a koja je dostupna na mreznim stranicama UIR Zagreba (www.uir-zagreb.hr).
Zbog prilagodbe rada UIR Zagreba otezanim uvjetima izravnog rada sa svojim ¢lanovima
uslijed nastupa pandemije, tijekom 2020. godine videogalerija je aZurirana ¢es¢e nego
inale. Videogalerija je dostupna na mreZznom kanalu YouTube (tinyurl.com/uirzagreba), a
obogacena je brojnim video i audio snimkama vezanima uz aktivnosti UIR Zagreba, kao i
uz razna gostovanja predstavnika UIR Zagreba u radio i televizijskim emisijama. Uz
navedene medije, UIR Zagreba je svoje aktivnosti dodatno promovirala i Siru javnost
informirala i posredstvom medija u vidu objava u tiskovnim medijima i na internet
portalima.

U trenutku pisanja ovog lzvjestaja, UIR Zagreba na drustvenoj mrezi Facebook ima 1.286
prijatelja (7,71% viSe u odnosu na 2019. godinu) dok stranicu prati 1.005 osoba (20,22% vise
u odnosu na 2019. godinu - opravdano znacajna razlika u odnosu na prijatelje s obzirom
na to da se objave odraduju iskljucivo na stranici), objave na Instagramu prate 443 osobe
(31,45% viSe u odnosu na 2019. godinu), a na YouTube kanal je pretplaceno 87 osoba
(155,88% viSe u odnosu na 2019. godinu). Na Issuu platformi je u 2020. godini objavljena
jedna publikacija - Glasilo invalida rada, GIR (podatak o ¢itanosti nije vidljiv jer je
dostupan iskljucivo uz pladanje), a elektronicki bilten prima 113 osoba (3,67% vise u
odnosu na 2019. godinu). Putem elektronicke poste informirano je 1.779 ¢lanova (4,41%
manje u odnosu na 2019. godinu zbog aZuriranja nevazedih elektronickih adresa), a
putem SMS poruka njih 5.594 (2,77% viSe u odnosu na 2019. godinu). Kao i u 2019. godini,
dobiveni podaci ukazuju na veliku zainteresiranost ¢lanova i javnosti za informacije koje
UIR Zagreba tijekom godine objavljuje.

IV. SURADNJA
U 2020. godini UIR Zagreba je ostvarila suradnje i partnerstva na podrudju grada Zagreba,
ali i diljiem Republike Hrvatske. Suradivala je s drugim udrugama osoba s invaliditetom i
domovima za starije osobe, gradovima - Zagrebom, Velikom Goricom i Zapresi¢em,
op¢inama - Stupnikom, Brdovcem, Jakovljem, Klina selom i Lukom, zatim s Drustvom za
socijalnu ekologiju Zeleno zlato, Volonterskim centrom Zagreb, Studentskim katolickim
centrom Palma (SKAC), Zimskim plivalistem Mladost, bazenskim kompleksima Utrina i
Svetice, Gradskim bazenom Velika Gorica, Streljackim klubom "Kustosija", Sportskim
drustvom invalida rada "Zagreb", Domom zdravlja Centar u Runjaninovoj, Gradskim
knjiznicama Grada Zagreba, Velike Gorice i Zapresi¢a, Ustanovom za profesionalnu




rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditetom - URIHO, Zagrebackim elektri¢nim
tramvajem, Ministarstvom za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku (kasnije
preimenovanim u Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike) i
Nacionalnom zakladom za razvoj civilnoga drustva te 38 privrednih subjekata i privatnika.
U istoj je godini UIR Zagreba nastavila partnerstva s Drustvom sportske rekreacije "2life",
Domom za starije osobe "Trnje" i Udrugom invalida rada Grada Siska, a sklopila je i nova
partnerstva s Telecentrom i samostalnom umjetnicom Melitom Lovri¢evid.

Suradnja i partnerstva ocitovala su se provedbom raznih projekata i programa, zatim
omogucavanjem odredenih povlastica u vidu raznih proizvoda i usluga za ¢lanove UIR
Zagreba, kroz gostovanja i nastupe ¢lanova UIR Zagreba te postavljanjem izloZbi
unikatnih radova UIR Zagreba, kao i uklju¢ivanjem predstavnika UIR Zagreba u
edukativno-informativne radionice i seminare te u povjerenstva gradskih i drzavnih
uprava.

V. USTROJ I IMOVINA
Tijela UIR Zagreba
S ciliem donosenja Sto je moguce detaljnijih odluka u svrhu $to kvalitetnijeg i
transparentnijeg rada, UIR Zagreba je u 2020. godini odrzala dvije sjednice Skupstine UIR
Zagreba. Obje su sjednice odrzane elektroni¢kim putem s obzirom na to da su odrzane za
vrijeme trajanja strogih mjera zastite protiv virusa SARS-Cov-2 koje su ukljucivale i
zabranu vecih grupnih okupljanja. Dok su se na prvoj sjednici razmotrili i usvojili izvjestaj
o radu u 2019. godini, na drugoj su sjednici razmotreni i usvojeni Rebalans financijskog
plana UIR Zagreba za 2020. godinu, Operativni plan UIR Zagreba za 2020. godinu, novi
Statut UIR Zagreba i, u skladu s novim Statutom, Poslovnik o radu Skupstine UIR
Zagreba.

Upravni je odbor odrZao sedam sjednica, od kojih Sest digitalno, odnosno putem telefona
i on-line aplikacija Hangouts i Google Meet. Na sjednicama su se razmatrali detalji
provodenja pojedinih aktivnosti u skladu s prethodno donesenim odlukama Skupstine,
Strateskim planom UIR Zagreba za razdoblje od 2019-2023. godine i Operativnim planom
UIR Zagreba za 2020. godinu, a sve u skladu s preporukama StoZera.

Nadzorni je odbor odrZao dvije sjednice. Zbog svoje naravi, a u skladu sa strogim
mjerama zastite po preporukama StoZera, sjednice su odrZane uZivo, kad je to bilo
moguce. Nadzorni je odbor na svojim sjednicama pregledao materijalno-financijsko
poslovanje UIR Zagreba i pratio zakonitost njezina rada.

Sud &asti je odrZao jednu sjednicu, takoder uZivo, neposredno prije proglasenja tzv.
"lockdowna" na kojoj je razmotrio i uspjesno rijesio nastalu problemati¢nu situaciju.

Clanstvo UIR Zagreba

Uzevsi u obzir stroge mjere zastite koje su, izmedu ostalih, ograni¢ile broj osoba u
zatvorenom prostoru, UIR Zagreba je tim mjerama prilagodila brojne aktivnosti kako bi
realizirala planirano, koliko je to bilo mogude i dozvoljeno. Kroz sve svoje aktivnosti
nastojala je osigurati izjednacene mogucnosti za sve ¢lanove UIR Zagreba vezane uz
pristup koridtenju usluga UIR Zagreba, jacati interes ¢lanova za aktivnije uklju¢ivanje u rad
i aktivnosti UIR Zagreba, jacati promidzbu svog djelovanija te prosiriti postojeée i ostvariti
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nove suradnje. Unatoc¢ ocekivanim rezultatima, UIR Zagreba je u 2020. godini imala 7.557
aktivnih ¢lanova, odnosno 7,84% manje od ocekivanog i 8,12% manje u odnosu na 2019.
godinu. Ovdje je vaZzno napomenuti Cinjenicu da je UIR Zagreba znatan dio godine, od 23.
oZujka do 11. svibnja, bila u potpunosti zatvorena i da je od 16. oZujka bila zatvorena za
sve osim za svoje zaposlene djelatnike, kao i Cinjenicu da je od ponovnog otvaranja,
odnosno od 11. svibnja do kraja godine, 31. prosinca, UIR Zagreba provodila sve aktivnosti
uz stroge mjere zastite koje su, izmedu ostalih, podrazumijevale znadajno smanjenje
broja osoba koje su imale moguénost istovremeno boraviti u zatvorenim prostorijama
UIR Zagreba. Imajudi na umu upravo te Cinjenice, UIR Zagreba je ponosna na postignute
rezultate.

Strucna sluzba UIR Zagreba

Strudna je sluzba provodila zakljucke i odluke tijela UIR Zagreba, a ta je provedba kroz
vedi dio 2020. godine bila vrlo velik izazov upravo zbog nastupa pandemije i neprestano
mijenjanje vrlo strogih mjera zastite vezanih uz pandemiju. Vodedi se upravo tim
saznanjima, UIR Zagreba je izuzetno ponosna na brze reakcije svih zaposlenih djelatnika
Strucne sluzbe s obzirom na to da su takvim reakcijama, nebrojeno puta tijekom 2020.
godine, aktivnosti UIR Zagreba brzo i jednostavno prilagodavali danim uvjetima, a na
zadovoljstvo svojih ¢lanova i javnosti.

S ciljem ojacanja organizacijskih i stru¢nih kapaciteta UIR Zagreba u svrhu unapredenja
svog rada i djelovanja, UIR Zagreba je zadrzala sve zaposlene djelatnike: voditeljicu
Strucne sluzbe (VSS), troje savjetnika (VSS), stru¢nu suradnicu (VSS) i dvije suradnice
(SSS). Uz njih, zaposlena je jos jedna suradnica (SSS) u okviru trogodisnjeg programa koji
je sufinanciralo Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike te dva
suradnika (SSS) u okviru programa Javnog rada koji je sufinancirao Hrvatski zavod za
zaposljavanje.

Tijekom godine, UIR Zagreba je, prema mogucnostima, zaposlene djelatnike ukljucivala u
razne on-line edukativne seminare Sto je rezultiralo boljim razumijevanjem i kvalitetnijim
koristenjem digitalnih programa, a novim je zaposlenim djelatnicima osigurala i edukaciju
vezanu uz zastitu na radu.

U 2020. godini UIR Zagreba je Stanka Svelaka kandidirala za #BeCROactive nagradu 2020.
u kategoriji "Lokalni heroj". lako nagradu nije osvojio, Ministarstvo turizma i sporta je
Stanku Svecaku urudilo zahvalnicu za sudjelovanje na "#BeCROactive 2020." odnosno za
promociju sporta, tjelesne aktivnostii zdravo drustvo.

Imovina UIR Zagreba

UIR Zagreba je svoje svakodnevne aktivnosti organizirala i provodila u gradskom
prostoru u blizini TreSnjevackog trga, na adresi Nova cesta 86. S ciljem ocuvanja imovine,
tijekom godine je redovito odrzavala taj prostor, kao i sav inventar i vozilo UIR Zagreba
dok je za potrebe provedbe pojedinih aktivnosti, redovito nabavljala uredski i potro3ni
materijal, sitan inventar, rekvizite i opremu. Potragu za dodatnim primjerenim prostorom
za organizaciju i odrzavanje dijela klupskih aktivnosti vezanih uz vjezbanje, tijekom 2020.
godine, naZalost, nije bila u mogucnosti nastaviti zbog strogih mjera zastite vezanih uz
pandemiju.
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Financiranje UIR Zagreba

UIR Zagreba je u 2020. godini prikupljala financijska sredstva od ¢lanarina, ali i od
Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva (za zavrinu godinu trogodinje
institucionalne podrske), Ministarstva rada, mirovinskoga sustava i socijalne politike (za
zavrsetak provedbe trogodisnjeg programa "Ars Longa" i po¢etak provedbe trogodignjeg
programa "Kul-turiranje), Hrvatskog zavoda za zaposljavanje (za zapo$ljavanje dva
djelatnika u okviru programa Javnog rada), Grada Velike Gorice (za provedbu projekta
"Zdravi i sigurni"), Grada Zagreba (za institucionalnu podriku i dva trogodisnja programa
"Od jutra do sutra” i "Savjet vide") i Zavoda za vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i
zaposljavanje osoba s invaliditetom (za nov¢anu nagradu zbog zaposljavanje izvan
kvote). Uz navedeno, UIR Zagreba je u 2020. godini prijavila jo$ ¢etiri projekta (tri prema
drzavnom proracunu i jedan prema europskom fondu) koja, nazalost nisu odobrena. Uz
to je prijavila i dva u kojima ima ulogu partnera (prema gradskom prora¢unu i prema
europskom fondu), a za koje jo$ uvijek &eka rezultate.

Osim prihoda od ¢lanarina i programskih sredstava, UIR Zagreba je u 2020. godini dobila
dvije donacije gradana i dvije donacije privatnog sektora, a osim nov¢anih donacija, dobila
je i donacije u proizvodima koji su omogudili u¢inkovitiju zastitu od virusa SARS-Cov-2:
Ekovent-info (deset vizira za lice), Grad Zagreb - Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe
s invaliditetom (50 kirurskih troslojnih maski, 10 nano maski, 100 lateks rukavica, 2 litre
dezinficijensa za ruke), Demention (12 I sredstva za dezinfekciju), Nucleus (beskontaktni
toplomjer), Medikor (beskontaktni toplomjer), Ustanova za profesionalnu rehabilitaciju i
zaposljavanje osoba s invaliditetom - URIHO (300 zastitnih maski za lice).

Potraga za sustavnim rjeSenjem financiranja osnovne djelatnosti za udruge koje provode
aktivnosti od interesa za opce dobro je, naZalost, pala u drugi plan zbog novonastale
izvanredne situacije vezane uz pandemiju i potrese.

VI. DOKUMENTACIJA
U provedbi svih aktivnosti, UIR Zagreba je djelovala u skladu sa svim svojim dokumentima
(Statut UIR Zagreba, Eticki kodeks Statut UIR Zagreba i pravilnici Statut UIR Zagreba), kao i
dokumentima na razini Grada Zagreba (Zagrebacka deklaracija, Zagrebacka strategija
iziednacavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom u razdoblju od 2016. do 2020. godine,
Razvojna strategija Grada Zagreba za razdoblje do 2020. godine, Sociijalni plan Grada
Zagreba 2014. - 2020., gradski pravilnici), Republike Hrvatske (Zakon o udrugama,
Nacionalna strategija izjednacavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom u razdoblju od
2017. do 2020. godine, Hrvatska deklaracija o pravima osoba s invaliditetom, Zakon o
volonterstvu, Strategija borbe protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti u Republici
Hrvatskoj (2014. - 2020.), Strategija socijalne skrbi za starije osobe u RH za razdoblje od 2017.-
2020. godine) i Europe (Konvencija Ujedinjenih naroda o pravima osoba s invaliditetom,
Akcijski plan Vijeca Europe, Europska socijalna povelja, Strategija Europske Komisije Europa
2020, Europska strategija za osobe s invaliditetom (2010.-2020.), Strategija Vije¢a Europe za
osobe s invaliditetom 2017.-2023.).
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VIl. OSTALO
U ovom dijelu IzvjeStaja navedeni su znadajni podaci o onome $to nije navedeno niu
kojem podrudju ovog Izvjestaja.

Nakon razornog zagrebackog potresa u oZujku 2020. godine, Grad Zagreb - Gradski ured
za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom donirao je UIR Zagreba 50 paketa s hranom i
kuénim potrepstinama koje su potom zaposleni djelatnici UIR Zagreba i volonteri
samostalno pakirali i distribuirali <lanovima UIR Zagreba u potrebi.

Grad Zagreb - Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom je zatim u kolovozu
2020. godine donirao UIR Zagreba dodatna 43 paketa s hranom i kuénim potrepstinama i
u prosincu 2020. godine, pred boZi¢ne blagdane, jos 40 takvih paketa, koje su ponovo
zaposleni djelatnici UIR Zagreba i volonteri distribuirali clanovima UIR Zagreba u potrebi.

Mobilnu aplikaciju UIR Zagreba, UIR e-iskaznica, do kraja 2020. godine preuzela su 293
¢lana Sto ukazuje na porast (45,78%) u odnosu na 2019. godinu.

Postujudi sve propisane mjere s ciljem zastite zdravlja ionako ranjivih skupina, invalida
rada i osoba s invaliditetom te osoba starije Zivotne dobi, UIR Zagreba je zabiljezila brojne
pozitivne povratne informacije svojih ¢lanova. Te su se informacije odnosile na
organizaciju i provedbu aktivnosti u prostorijama UIR Zagreba i izvan njih, zatim na
organizaciju virtualnog ukljucivanja u aktivnosti, na brzu i uspjesnu prilagodbu rada UIR
Zagreba propisanim strogim mjerama zastite i na provodenje tih mjera.

Izvjestaj je sastavila Anamarija Lazi¢, mag.cin., voditeljica Strucne sluzbe UIR Zagreba.

Nada Vorkapi¢, Predsjednica
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ol o838 REPUBLIKA HRVATSKA
[ | Ministarstvo za demografiju, , Ministarstvo rada, mirovinskoga
W%/ obitelj, mlade i socijalnu politiku ®® sustava, obitelji i socijalne politike

Ministarstvo za demogrdfiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, kasnije preimenovano u
Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, sufinanciralo je
trogodisnji program UIR Zagreba "Ars longa, vita brevis" od 1. lipnja 2017. godine do 31.
svibnja 2020. godine, a od 1. lipnja 2020. godine sufinancira trogodisnji program UIR Zagreba
"Kul-turiranje".

UIR Zagreba je bila korisnik institucionalne podrske Nacionalne zaklade za s
razvoj civilnoga drustva za stabilizaciju i/ili razvoj udruge od 1. listopada [- f
2017. godine do 30. rujna 2020. godine. A

drustva

UIR Zagreba je u 2020. godini bila korisnik institucionalne podrske Grada Zagreba,
a od 1. sije¢nja 2020. godine Grad Zagreb sufinancira i dva trogodisnja programa
UIR Zagreba - "Od jutra do sutra” i "Savjet vise".
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