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Zagreb, 21. 2. 2024. godine   Br. 44/2024. 
 

Izvještaj o radu Udruge invalida rada Zagreba u 2023. godini 
 
UVOD 
Izvještaj o radu UIR Zagreba u 2023. godini sastavljen je u skladu s Operativnim planom 
UIR Zagreba za 2023. godinu. Značajnost te godine za UIR Zagreba očituje se u 
činjenicama da je UIR Zagreba u travnju završio provedbu svog prvog europskog projekta 
i da je u prosincu održao izbornu sjednicu Skupštine na kojoj su izabrani članovi za 
predsjednicu, dopredsjednicu, članove Upravnog i Nadzornog odbora i Suda časti, na 
mandat od četiri godine. 
 

I. AKTIVNOSTI 
Ljetovanje 
Provedbu tog programa UIR Zagreba je proveo nastavivši uspješnu suradnju s 
Thalassotherapijom Crikvenica, Specijalnom bolnicom za medicinsku rehabilitaciju PGŽ. 
Programom je, za članove UIR Zagreba i članove njihovih obitelji, osiguran povoljniji 
smještaj u Bolnici u razdoblju od 25. svibnja do 12. rujna 2023. godine. Tijekom boravka je 
svim prijavljenim osobama omogućeno i korištenje medicinskih usluga specijalističkih 
pregleda, dijagnostičkih pretraga i terapijskih postupaka, a prema njihovim željama i 
potrebama. Sve opisano je organizirano i provedeno čime je ostvaren postavljen cilj. U 
navedenom je razdoblju organizirano 11 smjena u pojedinačnom trajanju deset dana s 
polupansionima. U skladu s Ugovorom o zakupu smještanog kapaciteta, ostvareno je 
ukupno 1.060 noćenja, odnosno 8,16% više u odnosu na 2022. godinu i obuhvaćeno je 106 
osoba, od kojih 60 članova, odnosno 6% više osoba i 5,26% više članova u odnosu na 2022. 
godinu. U 2023. godini je 59 članova sufinancirano iznosom u visini članarine, odnosno 
11,32% više u odnosu na 2022. godinu. U 2023. godini zaprimljeno je 126 prijava, odnosno 
13,70% manje u odnosu na 2022. godinu, no više od dogovorenog broja smještajnih 
kapaciteta za 2023. godinu. Naime, u skladu s dostupnim smještajnim kapacitetima 
Bolnice i ugovorenim dvokrevetnim i trokrevetnim sobama, u ugovorenom je razdoblju 
UIR Zagreba mogao obuhvatiti minimalno 98 i maksimalno 147 osoba, od kojih minimalno 
49 članova.  
 
 
 
 
 
 
 
Klupske aktivnosti 
UIR Zagreba je tijekom cijele godine za svoje članove, a ponekad i za ostalu 
zainteresiranu javnost, organizirao raznovrsne aktivnosti grupirane u edukacijske, 
sportsko-rekreacijske i kulturno-umjetničke radionice, zatim radionice vježbanja i 
savjetovanja. Dok je tijekom ljetnih mjeseci (lipanj, srpanj, kolovoz) radno vrijeme bilo 
skraćeno zbog korištenja godišnjih odmora zaposlenika i volontera, ostatak godine 
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klupske su aktivnosti bile organizirane od ponedjeljka do petka, u vremenu od 8,00 do 
20,00 sati. U okviru spomenutih aktivnosti, članovi UIR Zagreba su uvježbali svoje 
sportske sposobnosti i vještine koje su iskazali na sportsko-rekreacijskim susretima i 
natjecanjima, izradili su umjetničke radove koji su bili izloženi na internim i javnim 
izložbama, uvježbali su plesne, dramske i glazbene repertoare koje su prikazali na 
internim i javnim događanjima. Na opisane je načine članovima bilo osigurano kvalitetno 
provođenje slobodnog vremena u okviru kojeg su poboljšali svoje psihičko, fizičko i 
mentalno zdravlje, ali i socijalnu uključenost, a ujedno su time ostvareni postavljeni ciljevi. 
U 19 različitih aktivnosti (isto koliko i u 2022. godini) uključila su se 32 volontera (6,67% 
više u odnosu na 2022. godinu), od kojih 19 žena i 13 muškaraca i od kojih 19 inkluzivnih, 
odnosno volontera starije životne dobi i volontera s invaliditetom. U usporedbi s 
pokazateljima iz 2022. godine, u 2023. godini se 699 članova (26,17% više) 10.509 puta 
(40,4 % više) uključilo u 1.530 organiziranih aktivnosti (18,51% više). 
 
 
 
 
  
  
 
 
 
 
Pravno savjetovalište 

Pravno je savjetovalište tijekom cijele godine, izuzevši vrijeme korištenja godišnjih 
odmora, dva puta tjedno bilo otvoreno za izravan rad s članovima u okviru kojeg im je 
omogućena besplatna pravna pomoć osobno u prostorijama UIR Zagreba, telefonom i 
elektroničkom poštom. Uz izravno savjetovanje, u okviru pravnog savjetovališta redovito 
je praćeno i razmatrano stanje i primjene propisa iz područja od značaja i interesa za 
osobe s invaliditetom i civilno društvo, a uz to se UIR Zagreba uključivao u javne rasprave 
i savjetovanja uživo i online, organizirao je javne prezentacije i predavanja uživo i online i 
objavljivao prikupljene informacije. Potreba za individualnim savjetovanjima i pravnom 
pomoći u 2023. godini je, kao i u 2022. godini, iskazana najčešće u područjima mirovinskog 
osiguranja, građanskog prava i socijalne skrbi, a potom i u području nasljednog prava, 
iako su pravne savjete i pomoć članovi u manjoj mjeri tražili i iz ostalih pravnih područja.  
U 2023. godini je za 319 članova odrađeno 378 savjetovanja, čime je obuhvaćeno 27,60% 
više članova i pruženo 5,50% manje savjetovanja od planiranog. U 2023. godini UIR 
Zagreba je, zbog prevelikog oduzimanja vremena zaposlenicima, prestao voditi 
evidenciju pruženih pojedinačnih savjeta koju je započeo 2020. godine, no u usporedbi s 
2022. godinom, u 2023. godini je savjetovano 4,25% više članova kroz 4,71% više odrađenih 
razgovora uživo. U jednogodišnjem je 
razdoblju kreiran jedan video uradak, 
održano je sedam predavanja i UIR 
Zagreba se uključio u pet e-
savjetovanja vezanih uz socijalnu skrb, 
povlastice u prometu, osobnu iskaznicu 
i gradske prostore. Od pet komentara, 
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jedan je primljen na znanje, dok četiri nisu prihvaćena. 
Sve navedeno je doprinijelo ostvarenju postavljenog cilja, odnosno osigurana je 
besplatna primarna pravna pomoć članovima UIR Zagreba u potrebi i zagovarana su 
prava osoba s invaliditetom na svim razinama i u različitim područjima. 
 
Rekreacijsko-zdravstveni program  
Postavljene ciljeve u okviru ovog programa, UIR Zagreba je ostvario kroz suradnju s tri 
specijalne bolnice za medicinsku rehabilitaciju (Varaždinske i Daruvarske toplice, 
Thalassotherapia Crikvenica) i Zdravstveno-turističkim centrom (Banja Vrućica, općina 
Teslić, Republika Srpska, BiH). Tim je suradnjama, tijekom cijele godine, članovima UIR 
Zagreba i drugih udruga invalida rada u RH, kao i njihovim pratnjama osiguran povoljniji 
smještaj za vrijeme obavljanja medicinsko-rehabilitacijskih usluga o trošku Hrvatskog 
zavoda za zdravstveno osiguranje, odnosno uz liječničku uputnicu, a uz to im je 
omogućeno korištenje dodatnih sportsko-rekreacijskih i animacijskih sadržaja, ovisno o 
ponuđenim sadržajima na pojedinoj lokaciji. Programom je obuhvaćeno 245 osoba, od 
kojih 176 članova UIR Zagreba (71,84%), osam članova drugih udruga invalida rada u RH i 
61 pratnja i ostvareno je ukupno 2.675 noćenja. U usporedbi s podacima iz 2023. godine, 
obuhvaćeno je 10,69% više članova i 3,38% više osoba, a ostvareno je 3,36% noćenja manje 
razlog čemu je bila zauzetost pojedinih smještajnih kapaciteta. Uz navedeno, 98 je 
članova sufinancirano iznosom u visini članarine zbog zadovoljenog postavljenog uvjeta 
minimalnog uzastopnog članstva u UIR Zagreba, a riječ je o 6,66% manje članova u 
odnosu na 2022. godinu. 
 
 
 
 
 
 
Mobilni tim 
Za teško pokretne i nepokretne članove UIR Zagreba, tijekom cijele godine su bile 
osigurane besplatne usluge koje su obuhvaćale primarnu pravnu pomoć, obnovu članstva 
u UIR Zagreba i informiranje o aktivnostima UIR Zagreba, kao i pomoć u nabavi i dostavi 
namirnica i lijekova. Navedene su usluge pružale četiri zaposlenice i 11 volontera UIR 
Zagreba, od kojih tri inkluzivna (dvoje volontera s invaliditetom i jedna volonterka starije 
životne dobi). Tijekom godine su obišli 55 članova (44 žene, 11 muškaraca) kroz 124 
izlazaka, odnosno 33,73% manje članova kroz 30,34% manje izlazaka u odnosu na podatke 
iz 2022. godine. Razlog smanjenom broju obiđenih članova, a u skladu s time i smanjenom 
broju pruženih usluga, je smanjena potreba za dostavom lijekova i namirnica iz dućana 
zbog povećane učestalosti samostalnih izlazaka u društvo i samostalnog obavljanja 
svakodnevnih potreba. 
Uz navedeno su, osobno, telefonskim i elektroničkim putem istražene potrebe 2.099 
članova s područja grada Zagreba i Zagrebačke županije za specifičnim uslugama u okviru 
mobilnog tima, njihovoj vrsti i učestalosti, odnosno 31,65% manje nego u 2022. godini, što 
je posljedica većeg angažmana zaposlenika u radu s članovima uživo. Od 2.099 
kontaktiranih članova, 1.581 (75,32%) se izjasnio o postojanju ili nepostojanju potrebe za 
nekom od usluga mobilnog tima, dok njih 518 (24,68%) nije bilo moguće dobiti. Podaci 
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prikupljeni spomenutim istraživanjem služili su za koordinaciju članova mobilnog tima 
prilikom organizacije i pružanja traženih usluga. 
Planirani brojevi korisnika u smislu obilazaka nisu ostvareni zbog veće samostalnosti 
korisnika i, u skladu s time, smanjenom potrebom za uslugama mobilnog tima. Planiran 
broj kontaktiranih članova u svrhu istraživanja potreba također nije ostvaren zbog 
povećanog angažmana zaposlenika u izravnom radu s korisnicima. Unatoč tome, rezultati 
su zadovoljavajući jer su postignuta oba cilja, odnosno istražene su potrebe članova UIR 
Zagreba za specifičnim uslugama i besplatno im je i pravovremeno osigurana potrebna i 
tražena pomoć. 
 
 
 
 
 
 
Stimulacijske aktivnosti 
Učlani novog člana – UIR Zagreba je tijekom cijele godine poticao članove na aktivno 
sudjelovanje u promociji UIR Zagreba pa se tako u 2023. godini, na temelju preporuke 46 
članova, u UIR Zagreba učlanilo 48 članova, što je 57,14% manje u odnosu na podatke iz 
2022. godine. Razlog tome je što se osobe učlanjuju najčešće nakon što su informaciju o 
UIR Zagreba vidjele u medijima ili na mrežnoj stranici UIR Zagreba. Unatoč dobivenim 
podacima, ostvareni su ciljevi poboljšanja promidžbe UIR Zagreba u svrhu informiranja 
šire javnosti o radu i djelovanju UIR Zagreba i povećanja brojnosti UIR Zagreba u svrhu 
osnaženja njezina djelovanja. 
Nagradne igre, kvizovi i izazovi – iako je ta aktivnost bila predviđena, uvidom u rezultate 
provedbe te aktivnosti u 2022. godini, naknadno je odlučeno da se te aktivnosti ukinu 
zbog vrlo slabog odaziva članova i velike zahtjevnosti i vremenskog angažmana za 
njihove pripreme. Cilj postavljen za tu aktivnost ostvaren je kroz prethodno opisanu 
stimulacijsku aktivnosti. 
 
Volonterstvo 
Zahvaljujući slobodnom vremenu, trudu, sposobnostima, znanjima i vještinama volontera 
uloženim u aktivnosti UIR Zagreba, ostvareni su postavljeni ciljevi, odnosno članovima 
UIR Zagreba je tijekom cijele godine bila osigurana raznovrsnost usluga, promicano je 
volonterstvo i povećan je broj inkluzivnih volontera, tj. volontera s invaliditetom i 
volontera starije životne dobi. Prosječnom dinamikom jednom tjedno, u aktivnosti UIR 
Zagreba se tijekom 2023. godine uključilo 45 volontera (26 žena, 19 muškaraca), od kojih 
20 inkluzivnih, odnosno 12 volontera starije životne dobi i osam volontera s invaliditetom 
čije je ostvaren planiran broj angažiranih volontera. Ti su volonteri odradili ukupno 1.315 
volonterskih sati u okviru 20 različitih aktivnosti. U odnosu na podatke iz 2022. godine, u 
2023. godini se uključilo 15,09% manje volontera koji su kroz 9,52% manje aktivnosti 
odradili 8,32% više sati.  
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II. DOGAĐANJA 
Suza za Zlatka Bočkala 
Pod pokroviteljstvom Hrvatskog društva skladatelja i Grada Zagreba, UIR Zagreba je u 
četvrtak, 13. travnja 2023. godine organizirao glazbeni koncert u spomen pokojnome 
predsjedniku, gospodinu Zlatku Bočkalu. Organizacija koncerta bila je predviđena u Parku 
Maksimir, no zbog loših vremenskih uvjeta toga dana, koncert je održan u prostorijama 
UIR Zagreba, a tom su prigodom nastupila četiri pjevačka amaterska zbora. Iako je 
promjena organizirana u zadnjim trenucima, pozivu na koncert odazvalo se 80-ak 
uzvanika, zajedno s obitelji Zlatka Bočkala i na taj je način ostvaren, pa i premašen, 
planiran broj sudionika. U prigodno lijepoj i ugodnoj atmosferi odana je počast Zlatku 
Bočkalu, javnosti su prezentirane pjevačke i glazbene sposobnosti invalida rada i 
amaterskih pjevačkih zborova i time su ostvareni postavljeni ciljevi. 
 
Memorijal Marije Topić 
UIR Zagreba je 2023. godine organizirala jubilarni 10. Memorijal Marije Topić, pod 
pokroviteljstvom Hrvatskog društva skladatelja i Grada Zagreba. Dok su prednatjecanja u 
sedam aktivnosti (nabaci krug, pikado, viseća kuglana, belot, stolni tenis, šah i streljaštvo) 
održana u prostorijama UIR Zagreba, u razdoblju od 24. do 28. travnja i tijekom travnja u 
drugim udrugama invalida rada u RH, finalno je natjecanje organizirano na RŠC Jarun u 
subotu, 13. svibnja. Dok su se u jutarnjim satima sudionici okušali u nabrojanim 
aktivnostima, po završetku svih natjecanja, prisutni su se sjetili Marije Topić razmjenivši 
nekoliko prigodnih riječi, sjećanja i zajedničkih iskustava s gospođom Topić, a potom su 
nastavili druženje i razmjenu iskustava do popodnevnih sati. Pozivu za sudjelovanje na 
Memorijalu odazvalo se 11 udruga invalida rada diljem Lijepe naše, odnosno u natjecanja 
se uključilo 95 natjecatelja, dok se u sve aktivnosti Memorijala, sportsko-rekreacijske i 
kulturno-zabavne uključilo ukupno 159 sudionika, uključujući i obitelj Marije Topić. Sve 
opisano utjecalo je na ostvarenje planiranih ciljeva, odnosno odana je počast Mariji Topić, 
ojačana je suradnja među udrugama invalida rada i promoviran je značaj sporta i 
rekreacije, posebno u životu osoba s invaliditetom. 
 
Dan UIR Zagreba 
Pokrovitelj dvodnevnog obilježavanja 57. obljetnice UIR Zagreba bilo je Ministarstvo rada, 
mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike. Prvi dan, u utorak 26. rujna, u 
prostorijama UIR Zagreba, organizirano je otvorenje izložbe fotografija polaznika 
radionice digitalne fotografije. Nakon toga su uslijedili koncert pjevačkog zbora UIR 
Zagreba i slavljenička plesna večer uz druženje, ples i pjesmu, a tom se prigodom 
odazvalo stotinjak uzvanika. Idući dan, na sam rođendan UIR Zagreba, u srijedu, 27. rujna, 
u dvorani Hotela Antunović, organizirana je tematska tribina naziva "Mentalno vitalni". 
Tom su prigodom, pred dvjestotinjak uzvanika, četiri predavačice ukazale na važnost i 
načine očuvanja mentalnog zdravlja, nakon čega je UIR Zagreba dodijelio nagrade, 
priznanja i zahvalnice zaslužnim članovima, volonterima i ostalim osobama i institucijama 
zaslužnima za doprinos radu, rastu i promociji UIR Zagreba tijekom jednogodišnjeg 
razdoblja. 
"Godišnja nagrada Udruge invalida rada Zagreba" dodijeljena je Stanku Svečaku koji je u 
jednogodišnjem razdoblju uložio izniman angažman tijekom provedbe i izvještavanja o 
EU projektu "ZA-JEDNO-SVI". To je bilo prvo iskustvo UIR Zagreba u provedbi EU 
projekata, odnosno prvi susret s načinom njihove provedbe, dokazivanjem provedbe i 
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izvještavanjem. Unatoč bogatom iskustvu koje su neki od zaposlenika UIR Zagreba 
tijekom godine stekli, a vezanog uz provedbu i izvještavanje o projektima koje 
sufinanciraju Grad Zagreb, Grad Velika Gorica, Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga 
društva ili Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, iskustva u 
provedbi, dokazivanju provedbe i izvještavanju EU projekta su jako različita. Uz EU 
projekt vezani su zahtjevniji i detaljniji procesi.  
Nagrada "Naj volonter" dodijeljena je Dariju Fadljeviću koji se u jednogodišnjem 
razdoblju, osim volonterskog sviranja gitare u pjevačkom zboru UIR Zagreba, dodatno 
angažirao oko pripreme, slaganja, nošenja i prijevoza instrumenata.  
Uz dvije spomenute nagrade, uručeno je i 70 zahvalnica pojedincima (15) i institucijama 
(55) koji su na neki način doprinijeli radu, funkcioniranju i promicanju UIR Zagreba i prava i 
interesa invalida rada i osoba s invaliditetom, kao i 338 priznanja članovima UIR Zagreba 
za njihovo neprekidno dugogodišnje članstvo. Popis svih dobitnika objavljen je i na 
YouTube kanalu UIR Zagreba i podijeljen putem društvenih mreža. 
Na opisane je načine UIR Zagreba javno iskazao zahvalnost pojedincima i institucijama za 
njihov doprinos, poboljšao informiranost invalida rada, ostalih osoba s invaliditetom i šire 
javnosti o značaju mentalnog zdravlja i članovima UIR Zagreba omogućio sudjelovanje u 
proslavi rođendana UIR Zagreba čime su ostvareni svi planirani ciljevi. 
 
I mi smo zvijezde 
Pod pokroviteljstvom Hrvatskog društva skladatelja, UIR Zagreba je kulturno-zabavnu 
predbožićnu priredbu "I mi smo zvijezde" organizirao u Centru za kulturu Trešnjevka 
kojom prigodom je široj javnosti prezentirao kulturno-umjetničke sposobnosti invalida 
rada i ostalih osoba s invaliditetom i time ostvario planirani cilj. Uz Anu Tomašković kao 
moderatoricu, pred otprilike 150 građana, članovi i zaposlenici UIR Zagreba, članovi 
Udruge osoba s invaliditetom Sinergija Samobor i štićenici Doma za starije osobe Trnje 
prikazali su bogat program koji je obuhvatio ples, pjesmu, glumu i recitale uz besplatan 
ulaz za sve zainteresirane građane. Po završetku priredbe, na YouTube kanalu UIR 
Zagreba objavljene su video snimke s pojedinih nastupa koje su potom podijeljene putem 
društvenih mreža.  
 
Obilježavanje značajnih datuma 
UIR Zagreba je samostalno organizirao obilježavanje nekih, za invalide rada i ostale osobe 
s invaliditetom, značajnih datuma i uključivao se u događanja u organizaciji drugih udruga 
i institucija. Tim su prigodama predstavljene plesne koreografije, pjevačke i dramske 
izvedbe, a uz to su na raznim izložbama predstavljeni umjetnički unikatni radovi izrađeni 
u UIR Zagreba. Datumi u 2023. godini povodom kojih je UIR Zagreba organizirao 
samostalno obilježavanje bili su: Svjetski dan knjige, Nacionalni dan invalida rada, Dan UIR 
Zagreba, Međunarodni dan borbe protiv siromaštva i socijalne isključenosti, 
Međunarodni dan osoba s invaliditetom i Međunarodni dan volontera. Događanja u 
organizacijih drugih organizacija i institucija, a u koja se UIR Zagreba u 2023. godini 
uključio bila su: Izbor za Miss & Mister Hrvatske 60+, Festival jednakih mogućnosti, 
Tjedan promicanja tjelesne aktivnosti (Move Week), Jarunski susreti, UPSET ART festival 
umjetnosti i inkluzije osoba s invaliditetom i Božićni sajam. Opisanim su aktivnostima 
ostvareni su postavljeni ciljevi, odnosno poboljšana je socijalna uključenost invalida rada i 
ostalih osoba i invaliditetom i ojačana je svijest javnosti o mogućnostima i sposobnostima 
osoba s invaliditetom i osoba starije životne dobi. 
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III. INFORMIRANJE I PROMOCIJA 
Niže opisanim aktivnostima, provođenima tijekom cijele 2023. godine, ostvareni su svi 
postavljeni ciljevi u okviru ovog područja, odnosno na brz i jednostavan način, članovi UIR 
Zagreba i šira javnost pravovremeno su informirani o mogućnostima uključivanja u 
raznovrsne aktivnosti, aktualnostima u UIR Zagreba i raznim temama vezanim uz život 
invalida rada i ostalih osoba s invaliditetom, a ujedno su poboljšane promidžba UIR 
Zagreba i informiranost šire javnosti o radu i djelovanju UIR Zagreba i o temama vezanim 
uz život invalida rada i ostalih osoba s invaliditetom. 
Elektronička pošta – na elektroničke adrese 2.299 zainteresiranih članova poslane su 34 
poruke,  prosječnom dinamikom jednom tjedno. Za takav je način informiranja interes 
iskazalo 8,80% više članova nego 2022. godine. 
Elektronički bilten – na 102 elektroničke adrese zainteresiranih građana poslane su četiri 
poruke, dinamikom jednom u tri mjeseca. Za takav je način informiranja interes iskazalo 
7,34% više građana nego 2022. godine. 
Mrežna stranica – 29.554 osobe su 111.816 posjetile redovito ažuriranu mrežnu stranicu, 
što u odnosu na 2022. godinu predstavlja povećanje od 18,03% kada su u pitanju osobe i 
192,76% više kada su u pitanju posjete stranici. Razloga velikom porastu posjeta ima 
nekoliko. Jedan od njih je da UIR Zagreba neprekidno radila na unapređenju informiranja 
članova, ali i javnosti, o svojim aktivnostima i općenito aktualnostima vezanim uz osobe s 
invaliditetom, a to odrađuje putem elektroničke pošte i biltena, kao i društvenih mreža. 
Drugi razlog je povećana vidljivost UIR Zagreba na internetu uslijed poboljšanog 
digitalnog oglašavanja s obzirom na to da je u svakom trenutku aktivno barem pet 
internet kampanja. Svakako je jedan od razloga i povećano korištenje interneta putem 
pametnih telefona i povećana digitalna pismenost, kako članova tako i ostale javnosti. 
Facebook stranica – dinamikom svaki dan, ukupno je objavljeno 624 objava (5,45% manje 
u odnosu na 2022. godinu) koje su u pojedinačnom prosjeku ostvarile stotinjak pregleda, 
dok je stranica je prikupila 1.441 pratitelja i 1.373 prijatelja, a 1.279 osoba je označilo da im 
se stranica sviđa. U usporedbi s podacima iz 2022. godine, riječ je o 9,14% više prijatelja i 
1,83% više osoba koje su označile da im se stranica sviđa, dok je podatak o broju pratitelja 
nov. U ovom je dijelu važno napomenuti da su sva predavanja, organizirana u 
prostorijama UIR Zagreba, istovremeno prenošena uživo putem Facebook Live aplikacije. 
Instagram – dinamikom svaki dan, ukupno je objavljeno 269 objava (38,30% manje u 
odnosu na 2022. godinu), dok je profil prikupio 574 pratitelja (6,10% više u odnosu na 
2022. godinu). 
Google My Business alat – u jednogodišnjem su razdoblju objavljene svega dvije objave 
putem besplatnog alata koji, uz promociju UIR Zagreba, omogućuje i prikaz lokacije UIR 
Zagreba mrežnim putem, odnosno na Google pretraživanju i Google kartama, a razlog 
tome je promjena Google-a vezana uz zahtjevniji način objavljivanja. 
Issuu profil – na platformi za digitalno izdavanje objavljeno je 54. izdanje Glasila invalida 
rada, GIR koje je ostvarilo 137 čitanja (registriranja kada netko otvori sadržaj i izvrši neku 
radnju ili ostane na toj stranici dulje od dvije sekunde) i 1.455 pojavljivanja (registriranja 
kada je sadržaj poslužen ili prikazan na Issuu mreži), odnosno 64,78% manje čitanja i 
53,41% manje pojavljivanja u odnosu na podatke iz 2022. godine. Razlog smanjenjima je 
prošlogodišnja objava brošure povodom 55. obljetnice UIR Zagreba, uz 56. izdanje GIR-a. 
You Tube kanal – objavljena je 31 video snimka različitih tematika, a svaka je snimka prije 
objave "titlovana". U odnosu na 2022. godinu, objavljeno je 35,42% manje video sadržaja, 
a razlog tome je češće uključivanje u aktivnosti uživo i smanjena potreba za 
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pregledavanjem video sadržaja. Kanal je na kraju godine pratilo 368 osoba, odnosno 
23,08% više nego 2022. godine. 
SMS poruke – na mobilne brojeve 6.513 zainteresiranih članova poslano je 45 poruka, 
prosječnom dinamikom jednom do dva puta mjesečno. Za takav je način informiranja 
interes iskazalo 6,28% više članova nego 2022. godine. 
Tiskane obavijesti – edukacijsko-informativne obavijesti besplatno su distribuirane u 
tiskanom i elektroničkom formatu, a prema potrebi su tiskani i distribuirani i 
informativno-promocijski plakati.  
Oglasne ploče – obavijesti o aktivnostima i događanjima u UIR Zagreba redovito su 
postavljane na tri oglasne ploče u prostorijama UIR Zagreba, a prema potrebi i na oglasne 
ploče kod partnera i suradnika. 
Glasilo invalida rada, GIR – službeni je časopis UIR Zagreba tiskan krajem ožujka u nakladi 
od 3.000 primjeraka i besplatno je distribuiran. Uz tiskani oblik, časopis je objavljen i u 
elektroničkom obliku, na Issuu profilu i mrežnim stranicama UIR Zagreba čime je 
osigurana besplatna mogućnost čitanja i preuzimanja časopisa u elektroničkom obliku.  
Mediji – o aktivnostima i događanjima UIR Zagreba mediji su bili pravovremeno 
informirani. Na temelju zaprimljenih priopćenja, objavljena su 32 članka (10,34% više nego 
2022. godine) na 13 različitih internet portala (8,33% više nego 2022. godine: cityportal.hr 
Regionalni informativni portal, DugoSelo.INFO, hr.jooble.org, In Portal, Media Servis 
Global d.o.o., Mirovina.hr, MojZagreb.info, Pučko otvoreno učilište Velika Gorica, 
qoshe.hr, Radio Sljeme, Turistička zajednica grada Zagreba, Vecernji.hr, VGdanas novine i 
internetski portal), a predstavnici UIR Zagreba su gostovali u 28 radijskih reportaža, 
javljanja i snimanja priloga (64,71% više nego u 2022. godini: City Radio, Ektra FM radio, 
Enter Zagreb, Hrvatski radio Drugi program – HR 2, Hrvatski radio Prvi program – HR 1, 
Media Servis Global d.o.o., Radio 92fm, Radio Sljeme, TOP RADIO d.o.o. za medijske 
usluge, Zfm radio) i 12 televizijskih emisija (100% više nego u 2022. godini: HRT - HTV 1 i 
HTV 4, Mreža TV).  
Rezultati dobiveni u području informiranja i promocije ukazuju na veliku zainteresiranost 
članova UIR Zagreba i javnosti za aktivnosti i događanja koje UIR Zagreba organizira i za 
informacije o tematikama o sposobnostima, vještinama i znanjima osoba s invaliditetom. 
Ti isti rezultati ukazuju i na veliku zainteresiranost medija da u tim nastojanjima UIR 
Zagreba pruže podršku svojim čestim objavama i pozivima za gostovanja.  
 

IV. SURADNJA 
UIR Zagreba je tijekom godina ostvario brojne suradnje na svim lokacijskim razinama i u 
nekoliko sektora, čime je ostvario postavljene ciljeve, odnosno članovima UIR Zagreba je 
osigurao brojne pogodnosti u svrhu poboljšanja životnih uvjeta i društvenog statusa, 
ojačao je organizacijske kapacitete UIR Zagreba i razmijenio je iskustva s drugim 
organizacijama civilnog društva i institucijama u svrhu unapređenja rada i djelovanja UIR 
Zagreba. Na razini Grada Zagreba ostvario je 69 različitih suradnji, na regionalnoj razini 
četiri, na razini Republike Hrvatske 24, na razini Europe tri i izvan granica Europe jednu, 
dok su suradnje s medijima nabrojane u prethodnom poglavlju. Na svim su razinama, 
izuzevši suradnju izvan granice Europe, obuhvaćeni javni, civilni i privatni sektor. 
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V. USTROJ I IMOVINA 
Tijela UIR Zagreba 
Tijela UIR Zagreba definirana su Statutom UIR Zagreba: Skupština, Upravni odbor, 
Predsjednik, Nadzorni odbor i Sud časti, a tijekom godine su donosili konkretne odluke u 
svrhu učinkovitog i transparentnog rada UIR Zagreba čime je ostvaren postavljen cilj. 
Njihov je rad opisan u nastavku.  
Skupština je početkom 2023. godine imala 40 članova, a krajem godine, zbog smrti 
jednog od članova, njih 39. Skupština je održala dvije sjednice u 2023. godini, od kojih je 
jedna bila izborna. Na prvoj su sjednici usvojeni izvještaji o radu UIR Zagreba u 2022. 
godini, dok su na drugoj izabrani novi sastavi tijela UIR Zagreba i usvojeni planovi rada i 
financijski planovi UIR Zagreba za 2024. godinu. Sastav pojedinih Tijela UIR Zagreba za 
mandat od 12/2024-12/2028. je sljedeći: predsjednica – Vorkapić Nada, dopredsjednica – 
Trzun-Makek Branka, Upravni odbor (abecednim redom) – Eršek Tugomir, Peić Jadranka, 
Rogin Maksimilijan, Sury-Torčić Ljiljana, Torre Srđan, Trzun-Makek Branka, Vorkapić Nada, 
Nadzorni odbor (abecednim redom) – Carević Jovanka (zamjena), Grđan Vlado 
(zamjena), Lazić Ivica (predsjednik), Modrić Stella, Škec Tomo, Sud časti (abecednim 
redom) – Joksović Neda, Kos Dražen (zamjena), Legvart Damir (predsjednik), Pejčinović 
Adriana, Premrou Nada (zamjena), Skupština (abecednim redom) – Blažević Tomislav, 
Boban Tihomir, Boškić Goran, Božičević Jasna, Carević Jovanka, Cesarec Tomica, Eršek 
Tugomir, Grđan Vlado, Holjevac Vesna, Joksović Neda, Kelcher Emil, Klanjčić Klaudija, Kos 
Dražen, Lazić Ivica, Legvart Damir, Lonjak Damir, Matijević Margareta, Modrić Stella, 
Nović Marija, Peić Jadranka, Pejčinović Adriana, Premrou Nada, Rodić Nada, Rogin 
Maksimilijan, Sever Kristina, Sury-Torčić Ljiljana, Škec Tomo, Šumečki Damir, Šustra Siniša, 
Torre Srđan, Trzun-Makek Branka, Vorkapić Nada. 
 Upravni odbor je u 2023. godini održao šest sjednica uživo i jednu elektroničkim putem, a 
na sjednicama se raspravljalo o detaljima provedbe aktivnosti i događanja u skladu s 
prethodno donesenim odlukama Skupštine, Strateškim planom UIR Zagreba za razdoblje 
od 2019-2023. godine i Operativnim planom UIR Zagreba za 2023. godinu. Predsjednica je 
tekuće poslove obavljala u prostorijama UIR Zagreba u prosjeku jednom tjedno, a po 
potrebi i češće, dok je telefonskim i elektroničkim putem bila dostupna svakodnevno. 
Nadzorni odbor je u 2023. godini održao dvije sjednice na kojima je razmatrao 
polugodišnje i godišnje financijske izvještaje i u oba slučaja ustanovio transparentan i 
zakonski ispravan rad UIR Zagreba. Sud časti se u 2023. godini nije imao potrebe sastati. 
Uz zadatke i obaveze kao članova opisanih tijela, članovi Upravnog i Nadzornog odbora 
su se, prema mogućnostima i potrebama, kroz godinu uključivali u realizaciju pojedinih 
aktivnosti predviđenih Operativnim planom UIR Zagreba za 2023. godinu, a to je, između 
ostalog, podrazumijevalo uključivanje u različite radionice, seminare, okrugle stolove i 
slične aktivnosti.  
 
Članstvo UIR Zagreba 
Provedba stimulacijskih aktivnosti i nastavak izjednačavanja mogućnosti za sve članove 
UIR Zagreba vezanih uz pristup korištenju usluga UIR Zagreba, jačanje interesa članova za 
aktivnije uključivanje u rad i aktivnosti UIR Zagreba, jačanje promidžbe djelovanja UIR 
Zagreba, proširivanje postojećih i ostvarenja novih suradnji utjecale su na ostvarenje 
postavljenog cilja, odnosno zadržano je postojeće članstvo i privučeni su novi članovi. UIR 
Zagreba je 2023. godinu završio sa 7.181 registriranim članom, od kojih 4.141 žena i 3.040 
muškaraca i od kojih 814 novo učlanjenih, odnosno 597 novih članova i 217 onih koji su 
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obnovili prijašnje članstvo. Očekivani broj (7.000) je premašen, a nakon 11 uzastopnih 
godina smanjenja broja ukupnog članstva, UIR Zagreba je 2023. godinu završio 
povećanjem tog broja, što predstavlja izuzetan rezultat uspješnosti rada i promocije UIR 
Zagreba. Mobilnu aplikaciju UIR Zagreba "UIR e-iskaznica" na svoje je mobilne uređaje do 
kraja godine preuzelo 558 članova, odnosno 13,65% više u odnosu na 2022. godinu. 
 
Stručna služba UIR Zagreba 
U siječnju 2023. godine sporazumno je raskinut Ugovor o radu sa suradnicom zaposlenom 
krajem 2022. godine u okviru mjere Hrvatskog zavoda za zapošljavanje "Javni rad", a 
zbog nedostatnih financijskih sredstava kao posljedice povećanih režijskih i ostalih 
troškova. Potom je u rujnu 2023. godine jedna od savjetnica sporazumno raskinula 
Ugovor o radu, a u isto vrijeme zaposlena je nova suradnica. Tako je UIR Zagreba u 2023. 
godini, u pojedinim razdobljima, imala jedanaestero zaposlenika: voditeljica Stručne 
službe (VSS), pomoćnik voditeljice Stručne službe (VSS), troje savjetnika (VSS) i šest 
suradnica (SSS).  
Tijekom godine je UIR Zagreba zaposlenike, kao i volontere i predstavnike pojedinih tijela 
UIR Zagreba, uključivao u u različite edukacije, seminare, radionice i slične aktivnosti 
kojima je ostvario postavljen cilj, odnosno ojačao je organizacijske i stručne kapacitete. 
Svatko je stečena znanja i iskustva primijenio u svom radu i na taj način doprinio 
učinkovitijoj provedbi stručnih, organizacijskih, administrativnih, tehničkih, pomoćnih i 
njima sličnih poslova, a u skladu sa zaključcima i odlukama tijela UIR Zagreba.  
 
Imovina UIR Zagreba 
Za svakodnevnu provedbu brojnih i raznovrsnih aktivnosti, UIR Zagreba je koristio 
gradski prostor u Zagrebu, na adresi Nova cesta 86, unatoč činjenici da Grad Zagreb do 
trenutka pisanja ovog izvještaja nije raspisao natječaj za gradske prostore i da je zadnji 
Ugovor o korištenju prostora istekao 23. lipnja 2021. godine. Uz gradski prostor, UIR 
Zagreba je koristio i redovito održavao inventar i vozilo u svome vlasništvu čime je 
ostvario postavljen cilj očuvanja imovine. Uz navedeno, nabavljao je uredski i potrošni 
materijal, sitan inventar, rekvizite i opremu što je dijelom bilo pokriveno sufinanciranjem 
kroz projekte i čime je ostvario postavljen cilj povećanja imovine.  
 
Financiranje UIR Zagreba 
Svi postavljeni ciljevi su i ostvareni, odnosno tijekom cijele godine UIR Zagreba je 
prikupljao financijska sredstva putem članarina, donacija, javnih poziva i natječaja. Tako je 
na raspisane javne pozive i natječaje u 2023. godini UIR Zagreba prijavio osam projekata i 
programa kao nositelj i tri kao partner. Dvije prijave (jedna kao nositelj i jedna kao 
partner) bile su na europskoj razini, a ostale na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini. 
Od ukupno 11 prijava, odobrena su četiri projekta i programa UIR Zagreba kao nositelja 
(Zdravi i sigurni na kvintal – Grad Velika Gorica; Savjetom prema inkluziji, trogodišnji 
program – Grad Zagreb; ARTuriranje, trogodišnji program – Ministarstvo mirovinskoga 
sustava, obitelji i socijalne politike; Institucionalna podrška – Nacionalna zaklada za razvoj 
civilnoga društva) i jedan projekt na kojoj je UIR Zagreba partner (Zaželi - pomoć i 
podrška u domu, nositelj: Centar za promicanje zajedništva i istinskih vrijednosti "Pravi 
put" – ESF+). Uz prikupljene članarine i odobrena sredstva, UIR Zagreba je u 2023. godini 
prikupio i neke donacije, od kojih je bilo šest novčanih donacija građana i jedna novčana  
 



 

 

donacija poslovnog sektora. Uz financijska sredstva, UIR Zagreba je tijekom godine 
primio i donacije u uslugama i proizvodima.  
Iako je UIR Zagreba tijekom godine nastavio tražiti sustavno rješenje financiranja 
osnovne djelatnosti neprofitnih organizacija koje provode aktivnosti od interesa za opće 
dobro, kao i prijašnjih godina, nažalost, to rješenje još uvijek nije pronađeno. 

 
VI. DOKUMENTACIJA 

Svoj svakodnevni radi UIR Zagreba je prilagodio brojnim strateškim dokumentima 
navedenim u nastavku. Na razini UIR Zagreba: Statut UIR Zagreba, Etički kodeks UIR 
Zagreba i pravilnici UIR Zagreba. Na razini Grada Zagreba: Zagrebačka deklaracija; 
Zagrebačka strategija izjednačavanja mogućnosti za osobe s invaliditetom u razdoblju od 
2022. do 2025. godine; Plan razvoja Grada Zagreba za razdoblje 2021. – 2027.; Zagrebačka 
strategija za unapređenje kvalitete života osoba starije životne dobi za razdoblje od 2020. 
do 2024.; Zagrebačka strategija borbe protiv siromaštva i socijalne isključenosti za 
razdoblje od 2021. do 2025. godine; gradski pravilnici. Na razini Republike Hrvatske: 
Zakon o udrugama; Hrvatska deklaracija o pravima osoba s invaliditetom; Zakon o 
socijalnoj skrbi; Zakon o volonterstvu; Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske 
do 2030.; Nacionalni plan izjednačavanja mogućnosti za osobe s invaliditetom od 2021. do 
2027. godine; Akcijski plan izjednačavanja mogućnosti za osobe s invaliditetom od 2021. 
do 2024. godine; Nacionalni plan borbe protiv siromaštva i socijalne isključenosti za 
razdoblje od 2021. do 2027.; Nacionalni plan razvoja socijalnih usluga za razdoblje od 2021. 
do 2027.; Akcijski plan razvoja socijalnih usluga za razdoblje od 2021. do 2024.; Akcijski 
plan za provedbu europskog stupa socijalnih prava za 2030.; Strategija digitalne Hrvatske 
za razdoblje do 2032. godine. Na razini Europe: Konvencija o pravima osoba s 
invaliditetom (UN); Europska socijalna povelja; Strategija Europa 2020 (Europska 
Komisija); Strategija o pravima osoba s invaliditetom za razdoblje 2021. – 2030. (Europska 
Komisija); Strategija Vijeća Europe za osobe s invaliditetom 2017. – 2023.; Program 
Učinkoviti ljudski potencijali 2021.-2027. (PULJP 2021.-2027.). 
 
Izvještaj je sastavila Anamarija Lazić, mag. cin. voditeljica Stručne službe UIR Zagreba. 

 
Nada Vorkapić, Predsjednica 

 
 

 Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike 
sufinanciralo je trogodišnji program "Kul-turiranje" do 31. svibnja 2023. 

godine, a od 1. lipnja 2023. godine trogodišnji program "ARTuriranje". 
 

Grad Zagreb je u 2023. godini sufinancirao trogodišnji program "Savjetom prema inkluziji". 
 

Grad Velika Gorica je sufinancirao projekt "Zdravi i sigurni na kvintal" u razdoblju od  
1. svibnja do 31. prosinca 2023. godine. 

 

Projekt "ZA-JEDNO-SVI" su sufinancirali Europska unija iz Europskog socijalnog fonda (85%)  
i Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske (15%)  

u razdoblju od 19. travnja 2022. godine do 18. travnja 2023. godine.  
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